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1. Rola pracy zespotowe,;.

» Zespot moze uzyskac lepsze rezultaty
niz wskazywatyby na to kompetencje
jego cztonkow.

» W zespole kompetencje pracownikow
ulegaja rozwinieciu dzieki
wykorzystaniu doswiadczen
pozostatych osob.

» Sukces zespotu zalezy wtasciwego
pokierowania nim.




2. Czynniki wptywajace
niekorzystnie na prace zespotowa:

» Ludzie dbajacy tylko o wtasne dobro

» Rywalizacja

» Chec pokazania wtasnych kompetenc;ji
jako lepszych od innych.

» ,Zrobic swoje” kosztem innych.




3. Kluczowe umiejetnosci pracy
zespotowej

» Okreslenie wspolnych celow.

» Wspieranie wspotpracownikow.
» Stuchanie.

» Aktywne uczestnictwo.

» ZdolnoS¢ uczenia sie.




4. Rola przywodcow.

» Motywowanie
» Pokazywanie celu

» Inspirowanie do tworczego
dziatania



5. Cechy dobrego lidera

» Umiejetnosc planowania i analizy
» UmiejetnosSc kontroli zadan

» Elastycznosc

» Pewnosc siebie

» Odpowiedzialnosc

» Komunikatywnosc¢

» Otwartosc



6. Style kierowania

a) Styl autokratyczny - jednoosobowe
podejmowanie decyzji, polecenia, przymus,
kontrola i kary).

b) Styl demokratyczny - zaangazowanie
grupy w podejmowanie decyzji, wspotpraca,
tworcze dziatanie, swoboda dziatania i
samodzielnosc.

» €) Liberalny - catkowita swoboda
pracownikow, kierownik sam nie podejmuje
decyzji.




/. Organizacja

a) Cele

h Ludzie

o Technika i technologia
d) Formalna struktura

p—



8. Struktura organizacyjna

» uktad stanowisk i sktadajacych sie z nich
komorek organizacyjnych wewnatrz
organizacji

p—
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9.

a)

b)

Funkcje zarzadzania

Planowanie - ustalanie celdow i
sposobdw ich realizacji.
Organizowanie - podziat pracy,
delegowanie uprawnien, zapewnienie
informacji, zasobow ludzkich i
finansowych

Motywowanie
Decydowanie
Kontrolowanie




10. Rola informacji w zarzadzaniu

» W dobie XX
informacji,
konkurencyj
informacji.

» Rola menad

wieku, gdy wzrasta rola
orzedsiebiorstwo aby byto

ne i rozwojowe, musi korzystac z

zera sprowadza sie do obstugi

uzyskiwanych informacji.

» Dysponowanie odpowiednimi informacjami w
orzedsiebiorstwie daje przewage w walce z
conkurencja.
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