Skill

Nagyvallalati Soft-skill igények 2022-ben

Veres Gabor Pal
Miskolci Egyetem — 2022. Februar 15.
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Bevezetés ESki@

"Ha nem érted, hogy egy épesz(i ember miért viselkedik ugy,
ahogy te sohasem tennéd, gondolkodj el azon, lehet, hogy
nem hulye, csak mas a személyiségtipusa.”- Florence Littauer

,Csak a hulyék tudnak mindent, a tobbiek életlik végeig
tanulnak!” — Albert Einstein

Regional
Innovation
Scheme

This activity has received funding from the European Institute of Innovation and t
Technology (EIT), a body of the European Union, under the Horizon 2020, the EU el
Framework Programme for Research and Innovation

‘ et ) RawNMaterials
ACADEMY



Tudjuk, hogy mit jelent a ,,Soft skill” kifejezés? Skill

A minta jellemz&i, n=500 f6 * Valasz

31,4% férfi

68,6% n6 |gen 34,4%

Eletkor Atlagos életkor: 28,48 év

Nem

21,6% Eszak-Magyarorszag o
2,8% Eszak-Alfold Nem 35%
7,8% Dél-Alfold

Jelenlegi lakhelye 44,4% Kozép-Magyarorszag 4 (0)
7,0% K6zép-Dunantul RESZben 3016 A)
6,2% Nyugat-Dunantul
10,2% Dél-Dunantul

34,2% Budapest

Lakéhely 41% Varos
24,8% Falu
49% Még érettségi
Legmagasabb iskolai végzettség 50,6% Diploma
0,4% PhD fokozat

16% Még nincs
45,6% 0-5 év
Munkatapasztalat 13,4% 6-10 év
13,6% 11-20 év
10,4% 21 évnél tobb

,520 szerint forditva "puha készségek", azaz olyan nem szakmai jellegii, személyes és szocidlis készségek, amik a szakmai
tudason tul meghatarozzak egy ember beilleszkedését, motivalhatosagat, kezelhetfségét és kreativitasat egy munkahelyen.”

Forras: lexig.hu
* HORVATH-CSIKOS GABRIELLA — JUHASZ TIMEA: Munkdltatdk elvérdsa a soft és hard skillek-kel kapcsolatban a munkaerépiacon; TER GAZDASAG EMBER, 2021/2, 9, 51-65
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https://lexiq.hu/

Agenda

Bemutatkozdsok

Vdltozo vilag

Soft skill-ekrol dltala

(LCCCCCLLS LA

Kovetkeztetések
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Bemutatkozasok

Veres Gabor Pal

Okleveles olajmérndk és kdzgazdasz
e KDP Osztdndijas PhD hallgaté
* Tanszéki meghivott el6adé (MFK)
* (Jelenleg) Projekt Menedzser — MOL Group

Név
e Titulus

e Oktatott tantargyak
e Oktatott szakok
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Valtozo vilag — valtozo elvarasok
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Valtozo vilag — Els6dleges energiahordozok

557,1 Exaloule = 154 750 TWh

World consumption
Exajoules

5k®

Shares of global primary energy
Percentage
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W Hydroelectricity
I Nuclear energy
M Coal
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RawlViaterials
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Forrdas: © BP p.l.c. 2020 — Full report — Statistical Review of World Energy 2021
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Valtozo vilag — Globalis villamosenergia fogyasztas

Skilv
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Forras: https://yearbook.enerdata.net/electricity/electricity-domestic-consumption-data.html
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Milyen gyorsan? - Valtozo vilag

New York - 5th Avenue - 1900 1013
_ Y “ k -_—"‘er-'-.i';?_{;; N TR | -

. 4 — - 5 i Y
o o Cotection , Photo: Easter 1913, New York_ Fifth Avenue looking north.
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A MOL-CSOPORT NAGY VONALAKBAN Esmu}

TEVEKENYSEGEK
30+ ORSZAGBAN

L7

NEMZETISEG

~25,000 4. LEGATTRAKTIVABB
MUNKAVALLALO MUNKALTATO 2020-BAN

10 MILLIO UGYFEL

~6 MILLIARD USD , ,
NAPI TMILLIO TRANZAKCIO

PIACI KAPITALIZACIO

~150 FRISSDIPLOMAS
CSATLAKOZIK MINDEN EVBEN

ﬁ
. ) This activity has received funding from the European Institute of Innovation and t Regior:
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EGY VEZETO KOZEP-KELET EUROPAI OLAJVALLALAT ESHD

MELYEN INTEGRALT MUKODES A TELJES ERTEKLANC MENTEN

FOGYASZTOI
EXPLORATION & PRODUCTION (UPSTREAM) DOWNSTREAM SZOLGALTATASOK

KUTATAS

. FOGYASZTOI
PETROLKEMIA SZOLGALTATASOK

364 MMBOE 120 MBOEPD 3 rinomit6, 37 9 kspp kaPACITAS ~1,900 roLt6ALLOMAS
2P KESZLET OLAJ & FOLDGAZ 2 e 0 ‘
TERMELES PETROLKEMIAI UZEM, ORSZAGBAN
890 krpa ETILEN KAPACITAS 10 MILLIO uevre
~6,000 KM
VEZETEK RENDSZER
. ) This activity has received funding from the European Institute of Innovation and . Regional
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Skill>

MOL 2030+: VALTOZATLAN IRANY, GYORSABB ATMENET

STRATEGY 2030+

1 ZONE-oET Teljesitettiik az Fel kell

kEZIIO::S:ZEy idGszakra tett gyorsitanunk SHAPE
y igéreteinket az dtmenetet TOMORROW

bizonyult

A VALTOZATLAN FO IRANYOK... ...UJ FOKUSZTERULETEKKEL EGESZULNEK KiI
P Felgyorsitjuk a tradiciondlis olaj- és gazipari tevékenységlink
» Downstream transzformacid: Uzemanyag helyett mianyagokat atalakitasat

gyartunk, csokkentve az lzemanyagok kihozatalat )
» Ujfenntarthatdsagi és CO2 csokkentési célokat tliziink ki

» Az Ggyfeleinkre fokuszalunk: teljes értékd kiskereskedelmi és

mobilitasi szolgaltatova valunk P Befektetlink az alacsony szén-dioxid kibocsatasu kérkoros

gazdasagba, hogy kulcsjatékossa valjunk Kozép- és Kelet-Eurépaban
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Uj kihivas — Karbonsemlegesség 2050-re

Sk@

CONSUMER

CONVENIENCE & MOBILTY
Qo @
= 3 =l
INTEGRATED CONSUMER PUBLIC TRANSPORT

MOBILITY PLATFORM GOODS RETAILING

a EV CHARGING
iK' K SUSTAINABLE Y
4 PROFITABLY Wbl ®
oo NET-ZERO REGYOLING

SUSTAINABLE FUELS @ CIRCULAR ECONOMY

. CO-PROCESSING (L)
i | ., &
- - . ..z
FUELTO-PETCHEM @‘ USEDOIL 2 Qe WASTE UTILIZATION
COLLECTION & INTEGRATION
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smu?

A MOL-csoport kulcsszerepl6je lesz Kozép és

MOL 2030+: valtozatlan irany, gyorsabb atmenet

Kelet-Eurdpa alacsony szén-dioxid-kibocsatasu
korforgasos gazdasaganak. Magas foku
hatékonysaggal, ellatva fenntarthato
alapanyagokkal a gazdasagot, alacsony karbon-
labnyomu tzemanyagokkal a mobilitasi szektort,
valamint kényelmi termékekkel és

szolgaltatasokkal az uton lévéket.

Uj gondolkodds méd és Uj kompetencidju

emberek sziikségesek!
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A Kb&olajfinomitd mint Energia kdzpont az ipari parkban E8k®
Avagy az olajipar gyokeres megujitasa nélkul nincs jovo

CCs /Ccu

Low-Carbon

Az elsé Ji -
Standard i Uj technoldgia,
példak dj anyag
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MOL-csoport 2030+ Stratégia - VIDEO s

https://www.youtube.com/watch?v=EZQUw8Xnnt4
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https://www.youtube.com/watch?v=EZQUw8Xnnt4

Egyetemi kapcsolatok megerdsitése

Eset-

Hallgatok ] Projekt
elérése tanulmany feladatok
Szakdolgo- /
z'a'_c, Pt]D, ) \ \ Szakdolgozat
Dudlis képzés .
2 Utanpétlas: /
MOL Tanszék BA/BSc
/ Utanpoétlas:
\ . / Szakiranyu
. STRATEGIAI tovabb-képzés
MOL képzési EGYETEM
Tematikus ortfélié -
tovabbképzés P Miskolci
(pl. TCCD) Egyetem
Vallalati
Tréning PhD,
— modulok Projektek
Online
/
Személyes ‘
. i This activity has received funding from the European Institute of Innovation and
EIt RawlViaterials Technology (EIT), a body of the European Union, under the Horizon 2020, the EU
ACADEMY Framework Programme for Research and Innovation

Utanpatlas:

El6adasok

e

Dudlis képzés

MA/MSc

\

Szakdolgozat
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Kompetencia igények
MOL Stratégia 2030+

K6RFORGA’SOS
GAZDASAG

VALUE STREAM
- MANAGEMENT

PROJECT MANAGEMENT
FOLYAMAT MGMT

HULLADEK
L KEZELES

LOGISZTIKA és TERVEZES

KORNYEZET-MERNOK

‘ et ) RawNMaterials
ACADEMY

BERUHAZAS

MERNOK:
-vegyész
-gépész

-villamos

MUSZERESZ

BACK OFFICE: ado,
|| pénzigy, koltségtervezd

QUALITY, EBK szakember,
koérnyezetmérnok

PROJEKT
MANAGER / MERNOK

DS és MPK

MERNOK:
-vegyész
-gépész

— -villamos

BIOMERNOK

KOZGAZDASZ

RECYCLING
TECHNOLOGIST

POLIOL / PUR GYARTAS-
TECHNOLOGIA

This activity has received funding from the European Institute of Innovation and
Technology (EIT), a body of the European Union, under the Horizon 2020, the EU

EBK

Framework Programme for Research and Innovation

MOBILITAS

IT PROJECT
MANAGEMENT

PALYAZATI SZAKERTO

eit

ALTALANOS

OKJ:
Hulladék Iétesitmény
— lizemeltet6

OKJ / Vallalati képzés:
Ugyfélszolgalati készségek

BLUE COLLAR relevans
képzések
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Onismeret — kiils6 megitélés

Skil?

MOL BRAND - Piackutatds 2022 i sl s S g e Sl

TELJES piackutatds megtekintése

Iparégankénti sorrendek Tedd sorrendbe, hogy az aldbbi iparagak Versenytdrselemzés Tedd sorrendbe az alébp: Vélll
mennyire vonzoak szamodra! e

Mérndki terilet Gazdasagi terilet IT teriilet

Morgan
1L 8 1
BOSCH 1 MOL Stanley

2. MoL 2. OTP

Mérnoki terulet Gazdasagi teriilet IT teriilet

2 Telekom&n:;mlkdmo 2. Bank & pénzi
> Egé’szsegugy f
gyogyszeripar
Egészséglgy & o s
4. gyégyszeripar 4. Energiaipar

Pozitiv asszociaciok Negativ asszociacidk

iNnNovacio

NEMZEtKOZlerega  ~ UzEMaNyag

oM zet

2. Telekom

2 Telekommunikacié
&IT

Egészségugy & 3. Richter

© gyogyszeripar

4.Samsung

'l

4. Bank & pénzugy

-~ monoton munkak
kornyezetszennyezd
ormanykozell
i

alacsony ﬂze\tés

~ A
=)
)

ZYNTERN.COM
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Onismeret- Visszajelzések, Mérések ESkil§

e Oktatodi és hallgatdi visszajelzések fontossaga

* Online teszt ami konkrét foglalkozast ajanl:
https://www.123test.com/career-test/

 Személyiség tipus teszt:
https://www.16personalities.com/hu

* Online mérések, szavazas:
Mentimeter.com

Regional
Innovation
Scheme

This activity has received funding from the European Institute of Innovation and t
Technology (EIT), a body of the European Union, under the Horizon 2020, the EU el

Framework Programme for Research and Innovation

‘ et ) RawNMaterials
ACADEMY



https://www.123test.com/career-test/
https://www.16personalities.com/hu

Skilp

‘8%
Hard Skills

30%

Soft Skills

62%

Soft & Hard Skills

Mik azok a ,soft skill-ek”?

92%

say soft skills matter
as much or more
than hard skills

Teriilet specifikus
szaktudds
HA RD Harvard University Research study:
http://www.nationalsoftskills.org/the-soft-skills-disconnect/
Szoftverek Modellek Eszk6z6k
Strukturalt Id6 e . Kérdezés- Analitikus
i Kommunikacio . ) )
gondolkodas management technika képesség
SOFT Gyors tanulas
Stratégiai Probléma- Konfliktus- . et ey s v L . / . S .
; ) ; Egyuttmiikodés adaptacios Tervezés Dontési képesség
gondolkodas megoldas kezelés ) )
képesség
This activity has received funding from the European Institute of Innovation and . Regional
ert \mmgvation
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Milyen szin( a személyiséged?

DISC MODELL

Sk@

PPV

#alapos #eredményorientalt
#preciz #hatarozott Complance
#(énkritikus #kockazatvallalé e
#maximalista = #gyorsan dont o
#megbizhato \g t{rqagapiz}os
#részketekbevesz6 L zce‘rator?,
: . . . . ; tversengd
Filpiemiaticus SZABALYKOVETO [ DOMINANS #s20KI4tOk6r
#06vatos S N < T T
- Conscient - a - Dominant -
<
—
L
[V
INTROVERTALT EXTROVERTALT
5
£
#nyugodt KITARTO = optimista
I:¢k|tarto - Steady - 9 nyitott
::f|gyelmes < tarsasagkedvel6
fibaratsagos Q porgds
;z‘csapatja‘tekog O beszédes
#lassu < szétszort
#konfliktuskerdld fellletes
#lusta inspirald

This activity has received funding from the European Institute of Innovation and t Regional
Technology (EIT), a body of the European Union, under the Horizon 2020, the EU el nrovation
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Lehet6ségek — A tananyagon tul Skill

e SZITUACIOS GYAKORLATOK

Alldsinterju gyakorlasa, csoport munka, prezentalds, 6néletrajz és motivacids levél készités.

e PSZICHOLOGIAI TESZTEK AJANLASA

A pszicholdgiai online is elérhet6 tesztek javitjak az onreflexids képességeket.

e KULFOLDI MESTERKURZUSOK, OSZTONDIJAK FONTOSSAGA

Nyelvi és kulturdlis ismeretek elsajatitasara ezzel kapcsolatos [atokor bévitésére a legfogékonyabb életkor.

e HIVATASTUDAT EROSITESE — , MERNOK FILOZOFIA”

A mérnok az a tudds akinek van alldsa. A mérndkség tdrsadalmi szerepe, annak hangsulyozdsa, a mérnoki tudat kialakitdsanak sziikségességének
felismertetése.

+  KONKRET CEG PL. MOL BEMUTATASA — KOZOSSEGI MEDIA FELULETEK (Facebook, Youtube csatorna, Growww frissdiplomds program stb.)

Indirekt médon torténik, a céggel kapcsolatos kérdést teszek fel, ha tudjak a vdlaszt j6 ha nem akkor felkelti az érdeklédést.
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Skill>

Kiemelked6 kompetencia igény, ami minden UGzletagban felmerdlt:

 Komplex gondolkodas, a teljes értéklanc ismerete

Legfontosabb skillek — Multinacionalis kornyezetben*

* Prezentdcids és kommunikacids készségek (esetleg targyalastechnika)
* Projekt management — Mérnok és gazdasagi ismeretek + PM készségek

* Valtozaskezelés, rugalmassag — egy adott szakteruletrdl atkerulhetnek egy masikra, és fontos,
hogy alkalmazkodjanak

* Angol nyelvtudas — elengedhetetlen a csoportszintl folyamatokban

*2021. év nyaran minden Uzletdgban kompetencia igényfelméré workshopokat tartottak, kb. 150 szakért6 és vezets visszajelzése alapjan, diplomas palyakezd6k esetén
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Technology (EIT), a body of the European Union, under the Horizon 2020, the EU
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Persona Card — Csoportos feladat ﬁSki@

* 4 kiillonb6z6 személyiségtipus és soft skill keszlet
* Induld muszaki projektre - Projekt Menedzser pozicio interju

Milyen feladatkorokben allhatja meg a helyét?

Egyes soft skill-ek hol jelentenek el6nyt/hatranyt?

Hogyan tudja fejleszteni onmagat?

Hogyan lehet fejleszteni egyetemi oktatas keretén belil az adott tipust?
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Benjamin, 24 Elvaras és remény

»Az igazi sz6fogado” Szeretne egy multinadl dolgozni,
mint mérnok, bdar tudja hogy

manapsag nem egyszerl munkat
taldlni. Célja, hogy legyen egyszer
Tulajdonsagok: Intravertalt, lelkiismeretes, 0&szinte és analitikusan egy csalddi haza és egyszer egy

gondolkodd. Nem szeret nagy kozonség elStt beszélni és kinyilvanitani évben el tudjon menni nyaralni
véleményét. Szivesebben dolgozik egyediil. csaladjaval.

Kompetenciak: Strukturalt gondolkodas jellemzi, maganak kaparja ki a

gesztenyét tipus. Szorgalmas, elvekkel biro.

Frusztracio

Tapasztalat Kulcsfontossagu faktorok Nem szereti a nagy valtozasokat

. Jutal . mindig a megszokasok rabja.
utaimazas Nehezen valtoztat kornyezetén.

Ha lehet kerlli a nyilvanos
Kényelem beszédet és nagy tarsasagi

. bssaeibveteleket,

Megbecsilés

Tech guru

Motivacios szint
. Kihivas Ismereti jelek

Az évfolyam egyik
legkiemelked6bb  tanuldja, de

- ritkan hallani a szavat.

Karrier ambicid




Tapasztalat

Tech guru

Motivacios szint

Karrier ambicid

A feltorekvo”

Tulajdonsag: Probléma megoldd, analitikus gondolkodasu. Strukturdlt,
eredmény-orientalt. Tokéletességre haijt.

Kompetenciak: Igazi csapatjatékos, szervezési készsége magas, szeret a
kbzéppontban lenni.

Kulcsfontossagu faktorok

Jutalmazas
Kényelem
Megbecslilés

Kihivas

Elvaras és remény

Tudataban van képességeinek és
szereti megvillogtatni azt. Par
éven belll vezetSi székben latja
magat egy neves cég fején. Célja a
wildguralom”.  Nem tart az
allaskeresés nehézségeitdl, tudja
hogy mindent el tud érni amit
csak akar.

Frusztracio

Mindig probal a legjobb lenni és
nehezen viseli el a vereséget. Ha
nem 6 nyer, akkor az ellenfélnek
volt szerencséje, nem 6 hibazott.
Sose keres eleget.

Ismereti jelek

Az évfolyam egyik leghangosabb
tanuldja.




Tapasztalat

Tech guru

Motivacios szint

Karrier ambicid

L.‘ Eszter, 24

»A csapatjatékos”

Tulajdonsag: Tele van lendilettel, jokedvvel, baratsagosan udvozol és
nagyon lazan kezeli a szabalyokat. Nyugodt természetd, igazan figyelmes és
baratsagos. Nem szeret konfrontalodni.

Kompetenciak: O a csapat szive, nagyon kitartd, de néha gondja akadhat az
id6beosztassal.

Kulcsfontossagu faktorok

Jutalmazas
Kényelem
Megbecslilés

Kihivas

Elvaras és remény

Tudja, hogy szerencsés lesz és a
lehet6 legjobb munka varja az
egyetem utdn. Valtozatos és
flexibilis  munkat képzel el
maganak amit nem csak imadni
fog, hanem jol is tud majd vele
keresni.

Frusztracio

Nem tudja elképzelni magat
egyedil egy irodaban, ahogyan
egész allé nap Ul egy gép el6tt és
nem szdlhat senkihez.

Ismereti jelek

Mindenki ismeri és birjdak a
humorat.




Tapasztalat

Tech guru

Motivacios szint

Karrier ambicid

| Tibor, 24

,,A stabil varakozd”

Tulajdonsag: Varakozast konnyen elvisel§ személy, nyugodt és kerili a
konfliktusokat. Kellemes mosolygas és lassu jaras jellemzi.

Kompetenciak: Megfontolt, j6l atgondolt dontéseket hoz meg, testbeszéde
tirelmet mutato, nem feszegeti a hatarokat.

Kulcsfontossagu faktorok

Jutalmazas
Kényelem
Megbecslilés

Kihivas

Elvaras és remény

Tudja, hogy mindenhez |6
dontéshez id6 kell igy 6 nem
kapkodja el és dobja Ossze a CV-
jét hanem alaposan atbeszéli
mentorjaival, majd alszik rd pdrat
és feltolti. Az elején
gyakornokként dolgozik, majd
[épérdl |épésre probal szépen
felfelél haladni az id6 haladtaval.

Frusztracio

Nem szereti amikor el van
havazva feladatokkal, mert akkor
nem tudja megfontolni és jol
atgondolni dontéseit.

Ismereti jelek

O az a tanulé, aki mindig
ugyanazon a széken Ul az
el6adéteremben.




Kovetkeztetések Esmu?

* Nincs univerzalis recept — minden helyzetre tokéletes munkavallalo
* Eleten at tartd tanulds

* Mindenkinek létezik az idealis feladat és kornyezet

* Egyetemi évek utani létre valod felkészités fontossaga

* Nyitottsag az ujdonsagok irant

* Mi fontos meg?

Regional
Innovation
Scheme

This activity has received funding from the European Institute of Innovation and t
Technology (EIT), a body of the European Union, under the Horizon 2020, the EU el

Framework Programme for Research and Innovation

‘ eit ) RawMaterials
ACADEMY



Skl

K6szondm a megtiszteld figyelmet!

. . This activity has received funding from the European Institute of Innovation and t Regional
et ) RawNMaterials Technology (EIT), a body of the European Union, under the Horizon 2020, the EU el nrovation
ACADEMY

Framework Programme for Research and Innovation



